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                                                                               Hà Nội, ngày 20 tháng  05 năm 2017
BÁO CÁO
TỔNG HỢP BÁO CÁO VỀ KẾT QUẢ “LẤY Ý KIẾN PHẢN HỒI TỪ NGƯỜI HỌC VỀ HOẠT ĐỘNG GIẢNG DẠY CỦA GIẢNG VIÊN” NĂM HỌC 2016-2017
          Căn cứ Luật giáo dục ĐH số 08/2012/QH13 ngày 18/6/2012 của Quốc hội (chương VII. Đảm bảo chất lượng và kiểm định chất lượng giáo dục đại học);

          Căn cứ Công văn số:  2754/BGDĐT-NGCBQLGD ngày 20/5/2010 của Bộ Giáo dục - Đào tạo về việc hướng dẫn lấy ý kiến phản hồi từ người học về hoạt động giảng dạy của giảng viên;
Căn cứ Công văn số:  7324/BGDĐT-NGCBQLGD ngày 08/10/2013 của Bộ Giáo dục - Đào tạo về việc hướng dẫn lấy ý kiến phản hồi từ người học về hoạt động giảng dạy của giảng viên;
         Thực hiện kế hoạch lấy ý kiến phản hồi của sinh viên về chất lượng giảng dạy của giảng viên năm học 2016-2017 theo định kỳ của nhà trường;

         Kết quả thực hiện tổ chức lấy ý kiến phản hồi từ người học về hoạt động giảng dạy của giảng viên năm học 2016-2017 như sau:

1. Công tác chỉ đạo của Ban giám hiệu nhà trường


Đảng ủy, Ban Giám hiệu nhà trường thống nhất chủ trương, mục đích, yêu cầu, nội dung công tác lấy ý kiến phản hồi của sinh viên về chất lượng giảng dạy của giảng viên.

          Phòng Khảo thí & Đảm bảo chất lượng đào tạo là đơn vị tổ chức thực hiện lấy ý kiến người học về hoạt động giảng dạy của giảng viên; lập kế hoạch triển khai công tác lấy ý kiến phản hồi của sinh viên về chất lượng giảng dạy của giảng viên trong năm học 2016 - 2017.

         Phòng công tác Học sinh sinh viên phối hợp với Đoàn thanh niên tuyên truyền, phổ biến công tác này đến toàn thể sinh viên; nâng cao nhận thức của sinh viên trong quá trình tham gia lấy ý kiến.
2. Tổ chức thực hiện

2.1. Nội dung và công cụ đánh giá

2.1.1. Nội dung 

         Nội dung lấy ý kiến sinh viên về hoạt động giảng dạy của giảng viên gồm: Về học tập đối với sinh viên; về tổ chức giảng dạy của giảng viên; phương pháp giảng dạy của giảng viên; giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên và kiểm tra đánh giá môn học.

2.1.2. Công cụ đánh giá

       Việc lấy ý kiến phản hồi của sinh viên về chất lượng giảng dạy của giảng viên được thực hiện bằng phiếu đánh giá hoạt động giảng dạy của giảng viên. 

2.2. Tổ chức thực hiện

- Từ đầu năm học, căn cứ theo kế hoạch học tập của các khóa, phòng Khảo thí và Đảm bảo chất lượng đào tạo xây dựng kế hoạch lấy ý kiến phản hồi của người học trong năm học. 

- Hàng tuần căn cứ theo thời khóa biểu các khóa sau khi kết thúc môn học, cán bộ phòng Khảo thí & Đảm bảo chất lượng đào tạo phát phiếu lấy ý kiến phản hồi và hướng dẫn cho sinh viên lấy ý kiến nhận xét. 

- Phiếu lấy ý kiến phản hồi được cán bộ phòng Khảo thí & Đảm bảo chất lượng đào tạo xử lý khách quan, phân tích và thống kê trên bảng tổng hợp tính trên Excel và sử dụng một số công thức: SUM (Tính tổng số phiếu của môn học, của mỗi giáo viên được lấy ý kiến), % (Tính tỷ lệ phần trăm số câu trả lời mỗi loại: Tốt, khá, trung bình, yếu). 

2.3. Đối tượng và thời gian thực hiện

    - Đối tượng: Sinh viên hệ Đại học chính quy (ĐH khóa 46,47,48; 49; Trung tâm GDQP Hà Nội 1). 

    - Thời gian lấy ý kiến phản hồi và tổng hợp: Từ tháng 10/2016 đến tháng 4/2017. Tháng 5/2017 hoàn thiện báo cáo tổng kết.

3. Kết quả phản hồi của sinh viên  
3. 1:  Bộ môn lý luận 
BẢNG TỔNG HỢP BỘ MÔN NGHỆ THUẬT – ĐOÀN ĐỘI

	Môn: - Công tác đoàn đội
          - Tiếng việt TH
           - Âm nhạc
	- Khóa: ĐH47
- Khóa: ĐH 48
- Khóa: ĐH49


	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập với sinh viên
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa giảng viên với sv
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	7047
	75.74
	851
	78.58
	3328
	77.07
	786
	72.85
	842
	70.17
	1240
	76.35

	Khá
	1882
	20.23
	197
	18.19
	815
	18.87
	244
	22.61
	302
	25.17
	324
	19.95

	Trung Bình
	289
	3.11
	28
	2.59
	131
	3.03
	38
	3.52
	44
	3.67
	48
	2.96

	Yếu
	86
	0.92
	7
	0.65
	44
	1.02
	11
	1.02
	12
	1.00
	12
	0.74

	Tổng
	9304
	100.00
	1083
	100.00
	4318
	100.00
	1079
	100.00
	1200
	100.00
	1624
	100.00


Bộ môn nghệ thuật – đoàn đội :  Tổng số 9304 phiếu đánh giá, trong đó:
- Về kết quả học tập của G.viên với S.viên
:  815 phiếu đánh giá tốt chiếm 78.58%
- 7 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.65%.
- Về tổ chức giảng dạy



 :  3328 phiếu đánh giá tốt chiếm 77.07%.
- 44 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.02%.
- Về phương pháp giảng dạy


: 786 phiếu đánh giá tốt chiếm 72.85%.
- 11 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.02%.
- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 842 phiếu đánh giá tốt chiếm 70.17%
- 12 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.00%.
- Về kiểm tra đánh giá môn học


:  1240 phiếu đánh giá tốt chiếm 76.35%
- 12 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.74%.
BẢNG TỔNG HỢP BỘ MÔN NGOẠI NGỮ

	Môn:
	- Tiếng anh chuyên ngành
	- Khóa: ĐH48

	
	
	


	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập với sinh viên
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa giảng viên với sv
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	2094
	71.76
	276
	81.66
	1006
	74.52
	232
	69.25
	233
	59.44
	347
	68.99

	Khá
	678
	23.24
	50
	14.79
	283
	20.96
	83
	24.78
	131
	33.42
	131
	26.04

	Trung Bình
	125
	4.28
	10
	2.96
	53
	3.93
	17
	5.07
	24
	6.12
	21
	4.17

	Yếu
	21
	0.72
	2
	0.59
	8
	0.59
	3
	0.90
	4
	1.02
	4
	0.80

	Tổng
	2918
	100.00
	338
	100.00
	1350
	100.00
	335
	100.00
	392
	100.00
	503
	100.00


Bộ môn Ngoại ngữ tổng số có 2918 đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G. viên với S. viên 
:  276 phiếu đánh giá tốt chiếm 81.66%
- 2 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.59%.
- Về tổ chức giảng dạy



: 1006 phiếu đánh giá tốt chiếm 74.52%
- 8 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.59%.
- Về phương pháp giảng dạy


: 232 phiếu đánh giá tốt chiếm 69.25%
- 3 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.90%.
- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 233 phiếu đánh giá tốt chiếm 59.44%
- 4 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.02%
- Về kiểm tra đánh giá môn học


:  347 phiếu đánh giá tốt chiếm 68.99%.
- 4 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.80%.
BẢNG TỔNG HỢP BỘ MÔN LÝ LUẬN CHÍNH TRỊ

	Môn:
	- Tư tưởng HCM
- Logic học
	Khóa:  - ĐH47
             - ĐH47

	
	- Nguyên lý HP1
	- ĐH49

	
	
	

	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập với sinh viên
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa giảng viên với sv
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	10167
	79.31
	1235
	80.77
	4838
	80.35
	1148
	78.58
	1173
	73.13
	1773
	80.44

	Khá
	2242
	17.49
	254
	16.61
	1014
	16.84
	261
	17.86
	357
	22.26
	356
	16.15

	Trung Bình
	318
	2.48
	30
	1.96
	129
	2.14
	40
	2.18
	59
	3.68
	60
	2.72

	Yếu
	92
	0.72
	10
	0.65
	40
	0.66
	12
	0.68
	15
	0.94
	15
	0.68

	Tổng
	12819
	100.00
	1529
	100.00
	6021
	100.00
	1461
	100.00
	1604
	100.00
	2204
	100.00


Bộ môn lý luận chính trị tổng số có 12819 phiếu đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G.viên với S.viên 
: 1235 phiếu đánh giá tốt chiếm 80.77%
- 10 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.65%.
- Về tổ chức giảng dạy 



: 4838 phiếu đánh giá tốt chiếm 80.35%
- 40 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.66%.
- Về phương pháp giảng dạy


: 1148 phiếu đánh giá tốt chiếm 78.58%
- 12 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.68%.
- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 1173 phiếu đánh giá tốt chiếm 73.13%
- 15 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.94%
- Về kiểm tra đánh giá môn học


:  1773 phiếu đánh giá tốt chiếm 80.44%
- 15 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.68%.
BẢNG TỔNG HỢP BỘ MÔN Y SINH

	Môn:
	- Y học TDTT
	           - ĐH46
	- Giải phẫu người
	- ĐH49

	
	- Sinh hóa
	           - ĐH47
	- Vệ sinh
	- ĐH49

	
	- Sinh lý TDTT
	           - ĐH48
	- Sinh lý người
	- ĐH49


	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập với sinh viên
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa giảng viên với sv
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	10566
	74.29
	1293
	77.52
	5032
	75.62
	1197
	73.48
	1215
	66.18
	1829
	75.05

	Khá
	2994
	21.05
	302
	18.11
	1343
	20.18
	352
	21.61
	506
	27.56
	491
	20.15

	Trung Bình
	539
	3.79
	62
	3.72
	229
	3.44
	63
	3.87
	92
	5.01
	93
	3.82

	Yếu
	125
	0.88
	11
	0.66
	50
	0.75
	17
	1.04
	23
	1.25
	24
	0.98

	Tổng
	14222
	100.00
	1668
	100.00
	6654
	100.00
	1627
	100.00
	1836
	100.00
	2437
	100.00


Bộ môn y sinh tổng số có 14222 phiếu đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G. viên với S. viên
: 1293 phiếu đánh giá tốt chiếm 77.52%
-11 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.66%.
- Về tổ chức giảng dạy



: 5032 phiếu đánh giá tốt chiếm 75.62%
- 50 phiếu đánh giá tốt chiếm 0.75%.
- Về phương pháp giảng dạy


: 1197 phiếu đánh giá tốt chiếm 73.48%
- 17 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.04%
- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 1215 phiếu đánh giá tốt chiếm 66.18%
- 23 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.25%
- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 1829 phiếu đánh giá tốt chiếm 75.05%
- 24 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.98%

BẢNG TỔNG HỢP BỘ MÔN NGHIỆP VỤ SƯ PHẠM

	Môn:
	- Lịch sử TDTT
	- ĐH46
	- Tin học đại cương
	- ĐH48

	
	- Quản lý TDTT
	- ĐH46
	- Giao tiếp sư phạm
	- ĐH48

	
	- PP NCKH
	- ĐH47
	- Giáo dục học TDTT
	- ĐH48

	
	- Đo lường TT
	- ĐH47
	- Tâm lý học
	- ĐH49

	
	- Tâm lý TDTT
	- ĐH48
	
	

	

	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập với sinh viên
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa giảng viên với sv
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	25601
	75.77
	3120
	78.32
	12354
	77.94
	2889
	74.81
	2900
	67.13
	4338
	75.21

	Khá
	7386
	21.86
	784
	19.66
	3155
	19.90
	874
	22.63
	1280
	29.63
	1293
	22.42

	Trung Bình
	695
	2.06
	73
	1.83
	294
	1.85
	87
	2.25
	122
	2.82
	119
	2.06

	Yếu
	107
	0.32
	11
	0.28
	48
	0.30
	12
	0.31
	18
	0.42
	18
	0.31

	Tổng
	33789
	100.00
	3988
	100.00
	15851
	100.00
	3862
	100.00
	4320
	100.00
	5768
	100.00


Bộ môn Nghiệp vụ sư phạm tổng số có 33789 phiếu đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G. viên với S.viên
: 3120 phiếu đánh giá tốt chiếm 78.32%
- 11 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.28%.
- Về tổ chức giảng dạy



: 12354 phiếu đánh giá tốt chiếm 77.94%
- 48 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.30%
- Về phương pháp giảng dạy


: 2889 phiếu đánh giá tốt chiếm 74.81%
- 12 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.31%
- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 2900 phiếu đánh giá tốt chiếm 67.13%
- 18 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.42%.
- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 4338 phiếu đánh giá tốt chiếm 75.21%
- 18 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.31%
3.2:  Các bộ môn thực hành 
BẢNG TỔNG HỢP BỘ MÔN BƠI – TRÒ CHƠI
1. Môn:  Bơi lội & PPGD              - Khóa: ĐH48
	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập đối với SV
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa GV với SV
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	595
	53.70
	70
	58.33
	280
	57.14
	70
	50.00
	70
	40.00
	105
	57.38

	Khá
	492
	44.40
	48
	40.00
	202
	41.22
	68
	48.57
	102
	58.29
	72
	39.34

	Trung Bình
	21
	1.90
	2
	1.67
	8
	1.63
	2
	1.43
	3
	1.71
	6
	3.28

	Yếu
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00

	Tổng
	1108
	100.00
	120
	100.00
	490
	100.00
	140
	100.00
	175
	100.00
	183
	100.00


Môn Bơi lội tổng số có 1108 phiếu đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G.viên với S.viên
 : 70 phiếu đánh giá tốt chiếm 58.33%
          
- Về tổ chức giảng dạy



: 280 phiếu đánh giá tốt chiếm 57.14%

- Về phương pháp giảng dạy


: 70 phiếu đánh giá tốt chiếm 50.00%

- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 70 phiếu đánh giá tốt chiếm 40%  
- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 105 phiếu đánh giá tốt chiếm 57.38%
2. Môn:  Trò chơi              - Khóa: ĐH49
	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập đối với SV
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa GV với SV
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	1632
	72.28
	145
	55.77
	853
	81.78
	164
	62.60
	184
	61.33
	286
	72.77

	Khá
	481
	21.30
	71
	27.31
	155
	14.86
	66
	25.19
	99
	33.00
	90
	22.90

	Trung Bình
	104
	4.61
	32
	12.31
	24
	2.30
	22
	8.40
	14
	4.67
	12
	3.05

	Yếu
	41
	1.82
	12
	4.62
	11
	1.05
	10
	3.82
	3
	1.00
	5
	1.27

	Tổng
	2258
	2258
	260
	100.00
	1043
	100.00
	262
	100.00
	300
	100.00
	393
	100.00


Môn Trò chơi  có 2258 phiếu đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G. viên với S.viên
: 145 phiếu đánh giá tốt chiếm 55.77%
- 12 phiếu đánh giá yếu chiếm 4.62%

- Về tổ chức giảng dạy



: 853 phiếu đánh giá tốt chiếm 81.78%
- 11phiếu đánh giá yếu chiếm 1.05%

- Về phương pháp giảng dạy


: 164 đánh giá tốt chiếm 62.60%.

- 10 phiếu đánh giá yếu chiếm 3.82%
- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 184 đánh giá tốt chiếm 61.33%

-3 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.00%
- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 286 đánh giá tốt chiếm 72.77%.

- 5 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.27%
BẢNG TỔNG HỢP BỘ MÔN ĐIỀN KINH
- Môn: Điền kinh HP3, Chuyên sâu HK 5                                         - Khóa: ĐH48; ĐH47
	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập đối với SV
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa GV với SV
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	2742
	79.80
	342
	85.50
	1305
	81.51
	318
	81.54
	302
	67.41
	475
	79.56

	Khá
	561
	16.33
	45
	11.25
	241
	15.05
	59
	15.13
	106
	23.66
	110
	18.43

	Trung Bình
	119
	3.46
	13
	3.25
	52
	3.25
	10
	2.56
	32
	7.14
	12
	2.01

	Yếu
	14
	0.41
	0
	0.00
	3
	0.19
	3
	0.77
	8
	1.79
	0
	0.00

	Tổng
	3436
	100.00
	400
	100.00
	1601
	100.00
	390
	100.00
	448
	100.00
	597
	100.00


Bộ môn Điền kinh  có 3436 đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G.viên với S.viên
: 342 phiếu đánh giá tốt chiếm 85.50%

- Về tổ chức giảng dạy



: 1305 phiếu đánh giá tốt chiếm 81.51%
- 3 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.19%
- Về phương pháp giảng dạy


: 318 phiếu đánh giá tốt chiếm 81.54%
- 3 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.77%
- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 302 phiếu đánh giá tốt chiếm 67.41%
- 8 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.79%
- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 475 phiếu đánh giá tốt chiếm 79.56%

BẢNG TỔNG HỢP BỘ MÔN THỂ DỤC
- Môn: Thể dục & PPGD HP3, CS thể dục           - Khóa: ĐH48; ĐH47
	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập đối với SV
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa GV với SV
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	2141
	80.95
	256
	83.12
	1021
	82.87
	252
	81.82
	245
	72.27
	367
	80.13

	Khá
	429
	16.22
	43
	13.96
	180
	14.61
	48
	15.58
	79
	23.30
	79
	17.25

	Trung Bình
	75
	2.84
	9
	2.92
	31
	2.52
	8
	2.60
	15
	4.42
	12
	2.62

	Yếu
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00

	Tổng
	2645
	100.00
	308
	100.00
	1232
	100.00
	308
	100.00
	339
	100.00
	458
	100.00


Bộ môn Thể dục  có 2645 đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G.viên với S.viên
: 256 phiếu đánh giá tốt chiếm 83.12%.

- Về tổ chức giảng dạy



: 1021 phiếu đánh giá tốt chiếm 82.87%

- Về phương pháp giảng dạy


: 252 phiếu đánh giá tốt chiếm 81.82%.

- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 245 phiếu đánh giá tốt chiếm 72.27%

- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 367 phiếu đánh giá tốt chiếm 80.13%.

BẢNG TỔNG HỢP BỘ MÔN BÓNG BÀN – CẦU LÔNG – QUẦN VỢT
- Môn : Cầu lông & PPGD                   - Khóa: ĐH48
	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập đối với SV
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa GV với SV
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	2240
	77.97
	268
	80.24
	1066
	79.79
	262
	78.44
	258
	69.54
	386
	77.51

	Khá
	582
	20.26
	61
	18.26
	251
	18.79
	64
	19.16
	103
	27.76
	103
	20.68

	Trung Bình
	51
	1.78
	5
	1.50
	19
	1.42
	8
	2.40
	10
	2.70
	9
	1.81

	Yếu
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00

	Tổng
	2873
	100.00
	334
	100.00
	1336
	100.00
	334
	100.00
	371
	100.00
	498
	100.00


Bộ môn Bóng bàn – Cầu lông – Quần vợt  có 2873 đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G. viên với S. viên
: 268 phiếu đánh giá tốt chiếm 80.24%

- Về tổ chức giảng dạy



: 1066 phiếu đánh giá tốt chiếm 79.79%

- Về phương pháp giảng dạy


: 262 phiếu đánh giá tốt chiếm 78.44%

- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 258 phiếu đánh giá tốt chiếm 69.54%

- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 386 phiếu đánh giá tốt chiếm 77.51%

BẢNG TỔNG HỢP BỘ BÓNG CHUYỀN
- Môn: Bóng chuyền & PPGD                                  Khóa: ĐH48
	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập đối với SV
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa GV với SV
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	1487
	78.47
	174
	86.36
	697
	84.26
	176
	81.42
	176
	77.66
	264
	82.32

	Khá
	380
	20.05
	40
	12.36
	164
	13.64
	44
	17.29
	66
	 19.67
	66
	15.86

	Trung Bình
	28
	1.48
	4
	1.28
	16
	2.10
	2
	1.29
	3
	2.66
	3
	1.82

	Yếu
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00

	Tổng
	1895
	100.00
	218
	100.00
	877
	100.00
	222
	100.00
	245
	100.00
	333
	100.00


Bộ môn Bóng chuyền có 1895 phiếu đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G.viên với S. viên
: 174 phiếu đánh giá tốt chiếm 86.36%.

- Về tổ chức giảng dạy



: 697phiếu đánh giá tốt chiếm 84.26%

- Về phương pháp giảng dạy


: 176 phiếu đánh giá tốt chiếm 81.42%

- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 176 phiếu đánh giá tốt chiếm 77.66%
- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 264 phiếu đánh giá tốt chiếm 82.32%

BẢNG TỔNG HỢP BỘ MÔN BÓNG RỔ - BÓNG NÉM
1. Môn: - Bóng rổ & PPGD                                - Khóa: ĐH47
              - Chuyên sâu HK5 

	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập đối với SV
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa GV với SV
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	4423
	83.00
	538
	86.36
	2088
	84.26
	504
	81.42
	525
	77.66
	768
	82.32

	Khá
	803
	15.07
	77
	12.36
	338
	13.64
	107
	17.29
	133
	19.67
	148
	15.86

	Trung Bình
	103
	1.93
	8
	1.28
	52
	2.10
	8
	1.29
	18
	2.66
	17
	1.82

	Yếu
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00

	Tổng
	5329
	100.00
	623
	100.00
	2478
	100.00
	619
	100.00
	676
	100.00
	933
	100.00


Môn Bóng rổ  tổng số có 5329 phiếu đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G. viên với S.viên
: 538 đánh giá tốt chiếm 86.36%

- Về tổ chức giảng dạy



: 2088 đánh giá tốt chiếm 84.26%

- Về phương pháp giảng dạy


: 504 đánh giá tốt chiếm 81.42%

- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 525 đánh giá tốt chiếm 77.66%

- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 768 đánh giá tốt chiếm 82.32%

2. Môn:  Bóng ném                                         - Khóa: ĐH47
            - Chuyên sâu HK5 

	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập đối với SV
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa GV với SV
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	5184
	73.73
	593
	73.66
	2378
	73.55
	618
	75.18
	638
	68.90
	957
	76.87

	Khá
	1768
	25.15
	206
	25.59
	828
	25.61
	194
	23.60
	270
	29.16
	270
	21.67

	Trung Bình
	61
	0.87
	4
	0.50
	19
	0.59
	8
	0.97
	15
	1.62
	15
	1.20

	Yếu
	18
	0.26
	2
	0.25
	8
	0.25
	2
	0.24
	3
	0.32
	3
	0.24

	Tổng
	7031
	100.00
	805
	100.00
	3233
	100.00
	822
	100.00
	926
	100.00
	1245
	100.00


Môn Bóng ném  tổng số có 7031 phiếu đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G.viên với S.viên
:593 phiếu đánh giá tốt chiếm 73.66%

- 2 phiếu đánh giá tốt chiếm 0.25%
- Về tổ chức giảng dạy



: 2378 phiếu đánh giá tốt chiếm 73.55%
- 8 phiếu đánh giá tốt chiếm 0.25%
- Về phương pháp giảng dạy


: 618 phiếu đánh giá tốt chiếm 75.18%
- 2 phiếu đánh giá tốt chiếm 0.24%
- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 638 phiếu đánh giá tốt chiếm 68.90%
- 3 phiếu đánh giá tốt chiếm 0.32%
- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 957 phiếu đánh giá tốt chiếm 76.87%
- 3 phiếu đánh giá tốt chiếm 0.24%
BẢNG TỔNG HỢP BỘ MÔN VÕ
- Môn: Võ & PPGD                                   - Khóa: ĐH47
           - Chuyên sâu HK5 

	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập đối với SV
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa GV với SV
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	4294
	82.17
	523
	85.60
	2032
	83.62
	487
	80.23
	508
	76.62
	744
	81.31

	Khá
	840
	16.07
	80
	13.09
	351
	14.44
	112
	18.45
	141
	21.27
	156
	17.05

	Trung Bình
	92
	1.76
	8
	1.31
	47
	1.93
	8
	1.32
	14
	2.11
	15
	1.64

	Yếu
	0
	0
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00

	Tổng
	5226
	100.00
	611
	100.00
	2430
	100.00
	607
	100.00
	663
	100.00
	915
	100.00


Bộ môn Võ tổng số có 5226 đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G.viên với S. viên
: 523 phiếu đánh giá tốt chiếm 85.60%

- Về tổ chức giảng dạy



: 2032 phiếu đánh giá tốt chiếm 83.62%

- Về phương pháp giảng dạy


: 487 phiếu đánh giá tốt chiếm 80.23%

- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 508 phiếu đánh giá tốt chiếm 76.62%

- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 744 phiếu đánh giá tốt chiếm 81.31%

BẢNG TỔNG HỢP BỘ MÔN CỜ VUA – ĐÁ CẦU
	- Môn:  Cờ vua
	Khóa: ĐH49

	              Chuyên sâu HK5
	


	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập đối với SV
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa GV với SV
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	1823
	78.68
	218
	83.21
	872
	82.42
	213
	75.53
	208
	65.20
	312
	78.79

	Khá
	455
	19.64
	40
	15.27
	170
	16.07
	65
	23.05
	105
	32.92
	75
	18.94

	Trung Bình
	39
	1.68
	4
	1.53
	16
	1.51
	4
	1.42
	6
	1.88
	9
	2.27

	Yếu
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00
	0
	0.00

	Tổng
	2317
	100.00
	262
	100.00
	1058
	100.00
	282
	100.00
	319
	100.00
	396
	100.00


Môn Cờ vua có 2317 phiếu đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G. viên với S.viên
: 218 phiếu đánh giá tốt chiếm 83.21%.

- Về tổ chức giảng dạy



: 872 phiếu đánh giá tốt chiếm 82.42%
 
- Về phương pháp giảng dạy


: 213 phiếu đánh giá tốt chiếm 75.53%

- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 208 phiếu đánh giá tốt chiếm 65.20%

- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 312phiếu đánh giá tốt chiếm 78.79%

	- Môn:  Đá cầu
	- Khóa: ĐH46

	             Chuyên sâu HK5
	


	Loại
	Tổng số phiếu
	%
	Về học tập đối với SV
	%
	Về tổ chức giảng dạy
	%
	PP giảng dạy
	%
	Giao tiếp giữa GV với SV
	%
	Kiểm tra đánh giá môn học
	%

	Tốt
	4509
	79.76
	539
	81.91
	2144
	81.46
	525
	79.79
	526
	72.65
	775
	79.00

	Khá
	950
	16.81
	97
	14.71
	400
	15.20
	111
	16.87
	165
	22.79
	177
	18.04

	Trung Bình
	126
	2.23
	14
	2.13
	56
	2.13
	14
	2.13
	21
	2.90
	21
	2.14

	Yếu
	68
	1.20
	8
	1.22
	32
	1.22
	8
	1.22
	12
	1.66
	8
	0.82

	Tổng
	5653
	100.00
	658
	100.00
	2632
	100.00
	658
	100.00
	724
	100.00
	981
	100.00


Môn Đá cầu có 5653 phiếu đánh giá, trong đó:

- Về kết quả học tập của G. viên với S.viên
: 539 phiếu đánh giá tốt chiếm 81.91%.
- 8 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.22%

- Về tổ chức giảng dạy



: 2144 phiếu đánh giá tốt chiếm 81.46%
- 32 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.22%

- Về phương pháp giảng dạy


: 525 phiếu đánh giá tốt chiếm 79.79%
- 8 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.22%

- Về giao tiếp giữa giảng viên với sinh viên
: 526 phiếu đánh giá tốt chiếm 72.65%
- 12 phiếu đánh giá yếu chiếm 1.66%

- Về kiểm tra đánh giá môn học


: 775 phiếu đánh giá tốt chiếm 79.00%
- 8 phiếu đánh giá yếu chiếm 0.82%

3.3  Các ý kiến khác 

*Bộ môn Y Sinh
- Đề nghị với nhà trường: Tăng số tiết thực hành (môn Y học TDTT, Giải phẫu người), sắp xếp lịch học hợp lý hơn.
-  Nên lồng ghép thêm những  hình ảnh  bằng các đoạn băng Video trong  bài giảng để bài học được phong phú hơn, sinh viên dễ hiểu, cuốn hút hơn như môn : y học (thày Quân, Linh)  sinh lý TT (thày Tường). 
- Môn sinh hóa kiến thức khó , chuyển tải kiến thức còn hạn chế nên sinh viên rất khó hiểu, tiếp thu kiến thức còn hạn chế (cô Hà).  
* Bộ môn NVSP:

 - Giảng viên giảng dạy nhiệt tình, tư vấn, giúp đỡ sinh viên trong học tập (môn Đo lường TT, Tâm lý LT&SP, LL&PPGDTC HP1, Giáo dục học ĐC).

- Nội dung đề thi dài, đề nghị giảng viên rút gọn nội dung thi (môn Đo lường TT)
*Bộ môn lý luận chính trị 

- Giảng viên nhiệt tình trong giảng dạy, quan tâm đến sinh viên. 

- Đề nghị giảng viên cho sinh viên hoạt động nhóm, thảo luận, thêm ví dụ thực tế và bài tập tình huống (môn Đường lối, Tư tưởng HCM).

- Môn học logic khó, nên sinh viên khi tiếp cận kiến thức thấy khó hiểu, Mong thày cô quan tâm hơn nữa trong giờ học với sinh viên ( Cô Diệu Linh). 
* Bơi – Trò chơi 

     - Đề nghị: Giảng viên nhiệt tình, quan tâm đến sinh viên hơn, hướng dẫn sửa sai cho SV (môn Trò chơi). 

     -  Nên khuyến khích sinh viên đổi mới nội dung các trò chơi để đánh giá điểm, xếp loại sinh viên  chuẩn xác hơn.
* Bộ môn Ngoại ngữ
- Phương pháp giảng dạy tốt, Các giảng viên nhiệt tình trong giảng dạy.

- Đề nghị với giảng viên: quan tâm hơn với các sinh viên học yếu.

- Đề nghị với bộ môn: phân công 1 giảng viên dạy 1 lớp.

- Đề nghị nhà trường trang bị thêm cơ sở vật chất phục vụ cho môn học (Phòng máy, đài…).

* Bộ môn Nghệ thuật Đoàn đội
- Giảng viên nhiệt tình, phương pháp truyền đạt dễ hiểu.


- Đề nghị nhà trường bổ sung cơ sở vật chất phục vụ cho học tập của SV.

           - Thời gian học trên lớp vui tươi, sinh viên hào hứng với môn học, cần giao lưu tiếng hát vào đầu tiết học sẽ sôi nổi hơn.

* Bộ môn Cờ vua – Đá cầu
- Môn cờ vua nên phát huy tác dụng của dụng cụ học tập môn học như : bàn cờ, đồng hồ, máy chiếu để giờ học của sinh viên có hiệu quả hơn. 
* Bộ môn Thể dục 
      - Giảng viên nhiệt tình giúp đỡ sinh viên trong quá trình học tập, phương pháp giảng dạy tốt (môn Thể dục đồng diễn).

* Bộ môn Bóng Chuyền:
       -  Giảng viên nhiệt tình giúp đỡ sinh viên trong quá trình học tập.

       - Đề nghị: Nhà trường bổ sung cơ sở vật chất phục vụ cho học tập của SV.

3.4 Các nhận định chung về công tác lấy ý kiến phản hồi thông qua 
Qua tổng hợp phiếu hầu hết số sinh viên phản ánh tốt về hoạt động giảng dạy của giảng viên. Hầu hết các bộ môn  nêu cao tinh thần trách nhiệm với công tác giảng dạy, có phẩm chất đạo đức, lương tâm nghề nghiệp, trình độ chuyên môn tốt. Bộ môn đã thiết kế tổ chức học phần khoa học, hợp lý. Việc thực hiện việc kiểm tra, đánh giá sinh viên đảm bảo đúng quy chế của Bộ GD&ĐT và của nhà trường. Phương pháp giảng dạy các môn học trong chương trình đào tạo của nhà trường phù hợp với sinh viên. Các bộ môn đã có phương pháp giảng dạy tốt, dễ hiểu, tiếp thu bài tốt. Kiến thức môn học vừa sức, nội dung môn học thiết thực phù hợp với chuyên nghành, giảng viên đã tạo được cảm giác thoải mái trong giờ học… 
Việc đánh giá điểm kiểm tra học trình còn chưa  minh bạch, khắt khe…Một số giáo viên trẻ chưa có kinh nghiệm trong giảng dạy nên việc truyền đạt kiến thức môn học cho sinh viên còn hạn chế, khó hiểu, việc giao tiếp trên lớp với sinh viên còn chưa nghiêm túc trong giờ dạy. Một số giảng viên còn chưa quan tâm đến việc kết hợp giữa việc giáo dục với giáo dưỡng trong giờ lên lớp.   
3.5  Đề nghị và kiến nghị của sinh viên 
- CÇn cho sinh viªn c©u hái, ®Ò c­¬ng «n thi sím, b¸m s¸t ch­¬ng tr×nh gi¶ng d¹y, kh«ng dµn tr¶i réng ®Ó sinh viªn dÔ häc ®¹t kÕt qu¶ cao. 
- CÇn quan t©m h¬n n÷a vÒ c«ng t¸c gi¸o d­ìng trong mçi giê lªn líp. 

- C¸c gi¶ng viªn trÎ cÇn quan t©m h¬n trong viÖc giao tiÕp víi sinh viªn khi gi¶ng d¹y trªn líp.
 - Cần tăng các giờ thực hành trên lớp đối với các môn lý thuyết như môn giải phẫu, y học, tiếng anh… để sinh viên hiểu sâu hơn nữa về các kiến thức trong môn học.
- Có thầy hướng dẫn tập luyện, mở cửa các sân tập, bể bơi, nhà thi đấu vào các buổi chiều để sinh viên có điều kiện rèn luyện, học tập các môn học còn yếu.
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